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1. Contexto del mercado laboral 



Población total en

México: 126M

México tiene una gran fuerza laboral, de la cual el 56% se encuentraen el
sector informal: un segmentoconsideradocomo una enorme oportunidad
paraparticiparen la búsquedade empleoen línea.

Población con 15 

años o más : 95M

Población con 15 

años o menos : 31M

Económicamente 

activa: 57M

No económicamente

activa : 38M

PEA Ocupada: 55M

PEA Desocupada: 2M

Formal: 24M

Informal: 31M

Fuente : INEGI, Banco Mundial
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El 90% de los trabajadoresmexicanostienen bachillerato como nivel máximo de
estudios, coningresosen sumayoríade $4 a $11k pesosmensuales($200a $500USD)

Fuente : INEGI
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Enla actualidad, los mediosdigitalessonlos principalesparabuscarempleoy para
reclutarpersonal.

Fuente : Asociación de Internet MX
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Muestra: 1,920 Muestra: 349



Antesde la pandemiaglobal,en Méxicosepublicaban+340mil ofertas de empleo
en líneaen promediomensualmente1
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Top 5 de categoríascon másoferta de empleo:

1 Ofertas de empleo publicadas en múltiples bolsas de trabajo en línea y puede existir duplicidad
Fuente : Job Market Insights

Ẅ Comercial ςVentas

Ẅ Finanzas ςEconomía

Ẅ Retail

Ẅ Atención a clientes

Ẅ Logística y distribución
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2. Impacto generado por el virus COVID - 19



Esde gran importancia analizarel comportamiento
del mercadolaboralen línea, y espor ello quehemos
creadoelάTermómetroLaboralh//έ

El άTermómetro[ŀōƻǊŀƭ h//έ evalúatres temasde importancia
con el objetivo de brindar informaciónde valor para los 
reclutadoresy empresas, asícomopara los buscadoresde empleo:

Ẅ Percepciónsobrela recuperacióneconómica

Ẅ Ofertasde empleotemporalesdisponibles

Ẅ Productividaden tiemposde pandemia

2.

En este radar por todo México, cada semana encontrarás el sector que tuvo un mayor incremento de vacantes

publicadas en 4 de los estados más importantes del país (del 1 al 7 de mayo vs. semana anterior).



El άTermómetro Laboralh//έy los análisis internos que llevamos a cabo en
OCCMundialnospermiten compartir los siguienteshallazgosdel impactogenerado
al mercadolaboralen líneaderivadode la pandemiaCOVID-19

Ofertas de empleo 
publicadas

Ẅ -22% YoY en marzo

Ẅ -65% YoY en abril

Ẅ -61% YoY en mayo1

Se han dejado de publicar aprox. 270 
mil ofertas de empleo en lineadel 16 de 
marzo al 12 de mayo.

1 Datos del 1 al 12 de mayo.

Regiones afectadas

Ẅ Centro: -58%

Ẅ Noreste: -56%

Ẅ Noroeste: -52%

Ẅ Sur: -51%

Ẅ Bajio: -49%

*Ofertas de empleo por región YoY.

*Datos del 16 de marzo al 12 de mayo.

˴̥̖̘̠̣̒Ί̤̒ 
afectadas

Ẅ Ventas: -57%

Ẅ Admin: -67%

Ẅ Contabilidad: -61%

Ẅ TI ģSistemas: -41%

Ẅ RH: -71%

Estas 5 categorías representan 
aproximadamente 176 mil empleos 
que se han dejado de publicar en línea

*Ofertas de empleo por sector YoY.

*Datos del 16 de marzo al 12 de mayo.

Sectores 
afectados

Ẅ Servicios: -53% (BPO y financieros)

Ẅ Industria: -64% 
(manufactura y automotriz)

Ẅ TI y Telecom: -41%

Ẅ Alimentos y bebidas: -55%

Ẅ Construcción: -60%

Estos 5 sectores representan 
aproximadamente 223 mil empleos 
que se han dejado de publicar en línea

*Ofertas de empleo por sector YoY.

*Datos del 16 de marzo al 12 de mayo.
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3. ˿̧̦̖̤̒ ̥̖̟̖̟̤̔̒̕̚ ̒ ̠̟̤̖̣̣̔̒̚̕ ̡̣̒̒ ̖̝ ̣̖̝̦̥̞̖̟̥̠̔̒̚ ̖̟ ̝Ί̟̖̒



En épocasde COVID-19 el reclutamiento en línea se ha consolidadopor su
efectividad a la hora de gestionar Capital Humano frente a los métodos
tradicionales.

Video-entrevistas para optimizar tiempo y traslados

3.



En épocasde COVID-19 el reclutamiento en línea se ha consolidadopor su
efectividad a la hora de gestionar Capital Humano frente a los métodos
tradicionales.

Inteligencia artificial para optimizar la afinidad de la experiencia de los candidatos 

con los requisitos de las ofertas de empleo
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En épocasde COVID-19 el reclutamiento en línea se ha consolidadopor su
efectividad a la hora de gestionar Capital Humano frente a los métodos
tradicionales.

Ciberseguridady privacidadde datoscomoprioridad
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En épocasde COVID-19 el reclutamiento en línea se ha consolidadopor su
efectividad a la hora de gestionar Capital Humano frente a los métodos
tradicionales.

Ferias virtuales para conectar a candidatos y reclutadores

3.



En épocasde COVID-19 el reclutamiento en línea se ha consolidadopor su
efectividad a la hora de gestionar Capital Humano frente a los métodos
tradicionales.

e-Commerce como un canal

adicionalde compray atención
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3.En épocasde COVID-19 el reclutamiento en línea se ha consolidadopor su
efectividad a la hora de gestionar Capital Humano frente a los métodos
tradicionales.

Facilidaddeencontrary publicarofertasde empleoparatrabajardesdecasa



Habilitar el reclutamiento móvil a través de
aplicacionesparadispositivosiOSy Android

Los candidatos pueden realizar las siguientes acciones desde la 
aplicación:

Ẅ Crear cuenta y cargar curriculum

Ẅ Buscar ofertas de empleo en su localidad

Ẅ Postularse a ofertas de empleo publicadas

Ẅ Recibir notificaciones de empleos

Ẅ Chatear con los reclutadores

Ẅ ΧŜƴǘǊŜ ƳǳŎƘŀǎ ƻǘǊŀǎ ŦǳƴŎƛƻƴŀƭƛŘŀŘŜǎΦ

3.

109 mil 91 mil

descargas 

de la app

descargas 

de la app

Promedio de descargas 

mensuales antes de la pandemia

Promedio de descargas mensuales 

después de la pandemia


